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Handlingsplan for gget gennemfarsel 2017 — Frederikshavn Handelsskole

Handlingsplanen for 2017 pa Frederikshavn Handelsskole har fokus pa, hvordan vi p3
Frederikshavn Handelsskole arbejder med at bidrage til at opfylde malene i eud-reformen.

Flere elever skal vaelge en erhvervsuddannelse direkte fra 9. eller 10. kilasse
Flere skal fuldfgre en erhvervsuddannelse

Erhvervsuddannelserne skal udfordre alle elever, sa de bliver sa dygtige, de kan
Tilliden til og trivslen pg erhvervsskolerne skal styrkes

W NR

Handlingsplanen vil p§ Frederikshavn Handelsskole 0gsa internt blive brugt som et
styringsredskab, hvor vi forholder os kritisk til vores egne resultater, herunder udfordringer og
potentialer samt vurderer arsager til denne udviklingen.

Pa Frederikshavn Handelsskole har vi altid haft stor fokus pa at male kvaliteten i alt hvad vi laver.
Derfor har Frederikshavn Handelsskole i mange ar sammen med 30 andre skoler deltaget i en arlig
uddannelses benchmarking. | denne benchmarking er der isaer fokus pa, hvordan eleverne oplever
det faglige-, sociale- og fysiske miljg. Derfor vil der ogsa i denne handlingsplan blive refereret til
resultater fra denne benchmarkingrapport.

Frederikshavn kommunes politikere har de sidste ar haft meget stor fokus pd, at s§ mange unge
som muligt vaelger en erhvervsuddannelse. Dette for at sikre, at man fremover har den
arbejdskraft til rddighed, som er ngdvendig i Frederikshavn kommune for at sikre en fortsat vaekst
indenfor bl.a. de maritime erhverv. Malet for Frederikshavn Kommune er, at 45% af en
ungdomsargang skal begynde pa en erhvervsuddannelse. Frederikshavn Handelsskole er i meget
taet dialog med politikerne og embedsmaendene omkring, hvordan vi i fellesskab opnar dette.
Derfor modtager Frederikshavn Handelsskole statistisk materiale fra Frederikshavn Kommunes
UU-vejledning. Denne statistik vil der ligeledes blive refereret til i denne handlingsplan.
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Mal 1. - Flere elever skal vaelge en erhvervsuddannelse direkte fra 9. eller 10. klasse

Institution Afdeling 2014 2015 2016 2017
Antal Antal Antal Antal Antal
ansggninger ansggninger ansggninger, ansggninger ansggninger,

resultatmal resultatmal

Frederikshavn Frederikshavn 36 34 36 35 50

Handelsskole Handelsskole

I alt 36 34 36 35 50

Note: Rapporten viser antal 1. prioritetsansggninger til erhvervsuddannelserne fra de elever som
forlader grundskolens 9. og 10. klasse. Hver elev kan spge op til 5 forskellige uddannelser i
prioriteret raekkefglge. | denne rapport opggres alene 1. prioritetsansggninger til
erhvervsuddannelserne.

Vurdering af udviklingen i resuitater

Frederikshavn Handelsskole har desvaerre, som mange andre erhvervsskoler oplevet nedgangiantal
elever som veelger os som 1. prioritet. Til trods for, at ungdomsargangene i vores geografiske
omrade har vaeret faldende, har vi heldigvis ikke oplevet s3 stor en nedgang af unge, som sgger en
merkantil erhvervsuddannelse, som andre steder i regionen/landet.

Samlet set kan vi heldigvis konstatere, at Region Nordjylland ligger noget over landsgennemsnittet
over unge, som sg@ger en erhvervsuddannelse. Hvis man ser pa de tal, som UU i Frederikshavn
kommune har udarbejdet, kan man se, at der heldigvis er flere unge i Frederikshavn Kommune som
valger en erhvervsuddannelse en pa landsplan.

Pa Frederikshavn Handelsskole have vi en forventning til, at vi i 2016 kunne n3 niveauet for 2014,
altsa 36 elever som ville vaelge os som 1. prioritet. Dette opndede vi naesten, da 35 elever valgte
Frederikshavn Handelsskole som 1. prioritet. Dette resultat er vi tilfredse med, selvom vi selvfglgelig
gerne have set at tallet havde veeret endnu hgjere.

I 2017 har vi skruet vores forventninger betydeligt op. Begrundelse for denne forholdsvis store
positive udvikling kan ses i naeste afsnit — Indsatser.
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Beliggenhedsregion  Ansegningsar Andel
ansogninger
Region Nordjylland 2013  229%
2014 - 23',8%”‘
2015 21,6%
2016 212%
| alt 7 Ansegningsar - Andél;
ansagningerr
Hele landet 2013 18,8%
2014 196%
2015 185%

2016 saw

Frederikshavn kommune har udarbejdet fplgende statistik:

Elever fra 9. klasse 2016

Antal Frederikshavni % Hele landet i %
EUD 47 7,10% 7,20%
GYM 282 42,70% 43,70%
10kl incl. 307 46,50% 45,40%
efterskoler
Andet 24 3,60% 3,70%

Fra 10. klasse i alt - dvs. 10. klassecenter, privatskolen og efterskolerne

Antal Frederikshavni % | Hele landeti %
EUD 116 34,60% 23,75%
GYM 188 56,10% 67,10%
Andet 31 9,20% 9,30%

Rapportens konklusioner:
S@gningen til erhvervsuddannelser efter 9+10. klasse er i alt 25,4 % og landstallet er 18,4 %
Fra kommunens 10. klasecenteret sgger 43,8 % en EUD-uddannelse
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Indsatser

Som man kan se i vores “mal 1.” for 2017 har vi en forventning om, at vi p3 Frederikshavn
Handelsskole kan gge antallet af elever, der sgger direkte fra 9. eller 10. klasse betydeligt. Denne
forventning tager isaer udgangspunkt i fglgende punkter

v' Bedre markedsfgring

v Ny linje pa EUX

v' Frederikshavn kommunes strategi og vaekstspor

v Generelt stgrre fokus pa erhvervsuddannelserne pa landsplan

Bedre markedsforing

Vi er blevet langt bedre til at markedsfgre vores EUD/EUX, fordi vi nu har det ngdvendige overblik
over uddannelserne, hvordan de er opbygget, hvad de indeholder og hvilke kompetencer
uddannelserne giver de unge.

Pa Frederikshavn Handelsskole har vi haft stor fokus pé vores markedsfgring bade i 2016 og i 2017.
Derfor har vi brugt, og ggr det stadig, rigtig mange ressourcer pa at markedsfgre vores
erhvervsuddannelser. Vi har lavet en aftale med et professionelt markedsferingsbureau, ansat en
medarbejder som skal tage sig af markedsfgring og alle ansatte p erhvervsuddannelserne er
blevet gjort bevidste om, at vi sammen og individuelt skal gere alt hvad vi kan for at brande
erhvervsuddannelserne og specielt Frederikshavn Handelsskole positivt.

Vi deltager massivt i uddannelsesaftner, orienteringskaravaner, uddannelsesmesser og
samarbejder med kommunens 10. klassecenter, afvikler brobygningsforlgb og holder &bent hus.
Siden 2012 har vi vaeret med i projekt “Erhvervsuddannelserne i vaskst” i Region Nordjylland.
Projektet har til formal at sikre, at langt flere unge valger en erhvervsuddannelse og sikre en
veluddannet arbejdsstyrke til bade den private og offentlige sektor.

Markedsfgringen for at rekruttere nye elever med opstart januar 2017 og august 2017 har med
alle ovennaevnte tiltag veeret markant bedre og mere malrettet en tidligere.

Ny linje pa EUX

Fra skoledret 2017/2018 tilbyder vi pa Frederikshavn Handelsskole en helt speciel EUX linje -
"Maritim Business EUX”. Dette ger vi, da vi ligger i et omrdde med mange maritime virksomheder
som er med helt fremme og er et marked i konstant vaekst. Den Maritime Business EUX skulle
gerne veere med til at sikre, at firmaerne indenfor det maritime erhverv vil have nemmere ved at
rekruttere elever indenfor handel og kontor med kompetencer, som er meget malrettet netop det
maritime erhverv.

Det, der iseer kommer til at kendetegne denne uddannelse er, at den vil blive planlagt og
organiseret i samarbejde med virksomheder indenfor det martime erhverv. Dette samarbejde
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skulle gerne betyde, at vi allerede fra skolearet 2017/2018 kommer til at opleve, at flere unge far
gjnene op for de uddannelsesmuligheder netop denne linje giver. Samtidig skal samarbejdet med
erhvervslivet gerne betyde, at eleverne vil komme til at opleve den Maritime Business EUX som en
uddannelse, hvor der er stor fokus pd at g@re undervisningen s& praksisnaer, anvendelig og lokalt
forankret som muligt.

Frederikshavn kommunes strategi og vaekstspor

Frederikshavn Handelsskoles satsning pa ”Den Maritime EUX” ligger i god trad med Frederikshavn
kommunes strategi og et af de 4 vaekstspor — det maritime.

Det Maritime

“Med tre driftige havnebyer har Frederikshavn kommune en staerk tilknytning til havene omkring
0s. Det maritime vaekstspor er forankret i de to store erhvervshavne i Frederikshavn og Skagen.
Den maritime klynge er i vaekst og bestar pt af ca. 100 maritimt relaterede virksomheder, som er
beskaeftiget inden for reparation og service, cleantech og greenshipping,
konventionelhavnevirksomhed, ombygning af skibe og fartgjer samt nybygning af fisketrawlere og
servicebdde til offshoreindustrien”

“Havneudvidelserne giver nye muligheder for forretning og jobs indenfor alle fire vaekstspor.
Mindst 2.000 nye jobs har vi i sigte. Virksomhederne p& havnene har tilkendegivet, at de forventer
at kunne udvide deres aktiviteter og skabe omkring 1.000 nye jobs. Havneudvidelserne og en
strategisk, opsggende indsats gger mulighederne for tiltraekning af nye virksomheder, som
forventes at skabe endnu 1.000 nye jobs.

Med 2.000 nye jobs har Frederikshavn kommune behov for at gge antallet af erhvervsaktive
personer med de rette kompetencer. Dertil kommer et fald pa 2.500 personer i den
erhvervsdygtige alder frem til 2020! Det betyder samlet set, at vi inden for f& ar vil komme til at
mangle 4.500 kompetente mennesker”

Et andet af kommunens 4 vaekstspor er ogsa saerlig interessant for Frederikshavn Handelsskole
nemlig oplevelse og turisme.

Oplevelser & Turisme

"Frederikshavn kommune har lange traditioner for at byde omradets mange turister velkommen.
Turister, som kommer for at opleve kommunens sarlige natur, byliv, kultur og spektakulaere
oplevelser som Tordenskioldsdage og Vinterbaderfestival.

Potentialerne ligger bl.a. i vores attraktive badestrande, naturlandskaber, kulturhistorie, bynaere
havne og byernes udbud af butikker, restauranter og hoteller”
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Politisk er det i Frederikshavn kommune besluttet, at kommunens 10. klassecenter skal flyttes ud
pa en af byens erhvervsskoler. Dette for at sikre, at man opndr at 45% af kommunens unge veelger
en erhvervsuddannelse. Vi haber selvfglgelig, at Frederikshavn Handelsskole vil blive den
erhvervsskole, som kommunen vaelger skal huse 10. klassecentret fremover. Dette vil nemlig helt
sikkert betyde, at vi vil kunne f3 endnu flere til at vaelge netop de merkantile erhvervsuddannelser.

Generelt storre fokus pd erhvervsuddannelserne pé landsplan

Generelt er der hos landets politikere, arbejdsgivere og pressen en gget fokus pa, at Danmark vil
komme til at mangle unge med en erhvervsuddannelse.

Frederikshavn Handelsskoles erhvervsafdeling haber, at de fire ovenstaende tiltag vil have en
positiv effekt pa optaget i 2017 og fremover.
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Mdl 2. - Flere skal fuldfgre en erhvervsuddannelse

P3 Frederikshavn Handelsskole har vi ikke blot fokus pa at tiltrackke elever til vores uddannelser, vi
har iseer fokus pd at fastholde eleverne i deres valg. For os er det vigtigste, at eleverne feerdiggore
deres uddannelse. Vi bruger derfor rigtig mange ressourcer p3 at hjeelpe og stgtte de elever, som
har sveert ved at gennemfgre deres uddannelse af personlige eller faglige grunde.

Som man kan se af de forskellige tabeller nedenfor, ligger vi desvaerre ikke i toppen, nar det
gaelder om at fastholde eleverne. Derfor har vi mange forskellige tiltag, som forhabentlig kommer
til at resultere i, at langt flere bliver faerdige med deres grundforlgb og at flere fir en praktikplads.

Som man kan se pa tabellen nederst er det isaer unge over 20 &r, som har svarest ved at
feerdigggre deres grundforlgb. Af de mange samtaler vi har med disse elever kommer det ofte
frem, at de har skiftet uddannelse flere gange, har store personlige udfordringer isaer psykiske og
har et "rodet” liv.

Vi har derfor ogsa pa Frederikshavn Handelsskole et tilbud om, at disse elever kan 3 timer hos en
psykolog betalt af Handelsskolen og jeevnlige samtaler med kontaktiaerer evt. i samarbejde med
deres UU-Vejleder.

Fra januar 2017 har vi lavet en aftale med UU i Frederikshavn Kommune der betyder, at UU har en
fast UU-vejleder pa skolen en fast ugedag. Her kan de unge komme op til en snak, eller blive kaldt
op til en snak.

Vi har oprettet tvungen lektiecafe for elever med meget fraveer to timer hver tirsdags morgen. Her
har eleverne mulighed for at fa hjeelp til de lektier, som de pga. deres fraveer er kommet bagud
med at lave.

At vi har en del elever, som ikke far en praktikplads efter deres grundforlgb kan skyldes flere ting.

» Mange af vores HG elever som afsluttede HG i sommeren 2015 og januar 2016 valgte at
starte direkte pa vores nye EUX.

» At vores elever har fiet mod p3 uddannelse og derfor fortsatter pa f.eks. HF, HHX eller
andre uddannelser

» Demografisk er vi udfordret, da Frederikshavn Handelsskole jo desvaerre ligger i et omrade
med negativ befolkningstilvaekst. Dette betyder, specielt indenfor detail omradet, at der
ikke ansaettes de elever som der gjorde tidligere.

» At tilskuddet til at tage en elever er forsvundet

Vi oplever ikke, at mange elever afbryder deres praktik. Men det kan forekomme. Her forsgger
vores LOP-konsulent selvfglgelig at maegle mellem praktiksted og elev, hvis der er opstéet
uenighed. Men ofte er det desvaerre ikke muligt at forhindre, at kontrakten ophaeves af en af
parterne.

Vi vil ogsa pd Frederikshavn Handelsskole de naeste mange ar have meget fokus pa, og bruge
mange ressourcer pa at sikre, at vores elever faerdigggr deres uddannelse, da dette jo mé& siges at
vaere vores primaere opgave som uddannelsesinstitution.
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Frafald fra uddannelsesstart til hovedforlgb (Status 3 méaneder efter gennemfgort
grundforlgb, for elever der er fulgt siden uddannelsesstart det pagaeldende &r)

Status ‘ 2012 2013 2014 2017
Frederikshavn T e . R -
Handelsskole/landsplan ‘Resul Resultat, Resul 'Resultat, Resultat -Resultat, Resultat -
tat Iandspfan tat ;landrsplan Iandsplan ‘mal i
I hovedforlgb Uddannelsesaf 26,4 30,3%: 26,5 30,1% 18,3%: 29,1%§ 26%j
tale % Y% : 5 ‘
‘Skolepraktik 3,4% 8,0%5 3,5% 8,2%. 3,0% 8,7% 10%:

Tkke i hovedforlab Frafald under 27,4 30,3% 30,1  30,0% 252%  29,5%  20,0%
.grundforigbet % 7 ‘ % ‘ . ‘,
Frafald efter 38,0 26,3% 36,7 269%  48,0% 272%  38.0%
-grundforigbet % . % ‘ : :
Ingen aftale, - 1,9% 2,5%" 1,8% 2,5%
men har haft 7 ‘
‘Status ukendt  2,9%. 2,7% 1,3%

15%  2,6%  2,0%

24%  40%  2,8%  40%
Talt 208 59.086 226 59.858 202 62346
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Afbrud (uden omvalg) 3 maneder efter start p& grundforigbet - Frederikshavn
Handelsskole sammenlignet med andre handelsskoler i perioden 2013-2015

Frederikshavn 10,3%  11.4% 16.3%
Handelsskole 7

Haderslev 13,5% 225% 74%
Handelsskole

Kage 16,7% 151%- 11,9%
Handelsskole

Niels Brock 13,6% 13,4% 155%
(Copenhagen

Business College)

Roskilde 11,8% 13,5% 10,2%
Handelsskole 7 7 ‘
‘Silkeborg 10,5% 11,9% 10,1%
Business College

Skive 8,9% 7.0% 11,9%
Handelsskole ‘

Tonder 12,3% 82% 11.9%
Handelsskole 7

Zealand Business 11,9% 13,7% 16,1%
College 7

Aalborg 10,3% 80% 17,0%
Handelsskole : ‘
Aarhus Business 6,4% 104% 7,9%
College ‘ ~
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Status 3 maneder efter start pd grundforigbet fordelt p4
institution, alder og uddanneilse.

Frederikshavn Handelsskole 2015

Status 3 maneder efter tilgang

Aldersgruppe Uddannelse Afbrud  Afbrud Fuldfort I | ait
med uden gang
omvalg omvalg
-17 ar Kontor, handel og 9.7% 90,3% 100,0%

forretningsservice

18-19 ar Kontor, handel og 85,7% 100,0%
forretningsservice

20-24 ar Kontor, handel og
forretningsservice

Detailhandelsuddannelse 69,2% 100,0%
med specialer

Handelsuddannelse med 100,0%

specialer

Kontoruddanneise med 77.8% 100,0%

specialer

Merkantil 24 1% 72,4% 100,0%
+25 ar Detailhandelsuddannelse 57,1% 100,0%

med specialer

Kontoruddannelse med 50,0% 50,0% 100,0%
specialer
Merkantil 25,0% 68,8% 100,0%
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Ml 3. - Erhvervsuddannelserne skal udfordre alle elever, sd de bliver sé dygtige, de kan

P& Frederikshavn Handelsskole ggr vi alt hvad vi kan for at udfordre eleverne sdledes, at de
udvikler sig fagligt. Men Frederikshavn Handelsskole har ikke en stgrrelse der ggr, at der er et
elevgrundlag til at tilbyde fag pa ekspertniveau eller talentspor.

Samtidig er de gaerdehgjdekrav der er pa den merkantile grunduddannelse (GF1 og GF2)
meget hgj i forhold til den tid, eleverne har til radighed for at na niveauerne. Slutniveauet er
ligesa hajt som fgr reformen, hvor eleverne havde to &r til at na de samme gaerdehgjdekrav.

P4 Frederikshavn Handelsskole er vi dog s& heldige, at hovedparten af vores GF1 elever vaelger
EUX. Dette er ogsa et tegn p3, at eleverne har hgje forventninger til deres faglige udvikling og
gnsker at udfordre sig selv. Og det stgtter og hjelper Frederikshavn Handelsskole dem

selvfglgelig i.
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Beskaeftigelsesfrekvensen for Frederikshavn Handelsskole.

Uddanneise

Detaithandelsuddanneise
med specialer

2012 2013
Beskaftigels Antal Beskaeftigels '

es-frekvens feerdig- es-frekvens fardig-

Eventkoordinatoruddanne '

Isen

Generel
kontoruddannelse

Handelsuddannelse med
specialer

Kontoruddannelse med
specialer

| alt

Pa landsplan ligger beskeeftigelsesfrekvensen for detail sdledes:

2012 0,70
2013 0,69
2014 0,68

uddanne uddanne

de de

0,59 48 0,73 34
0.77 33 078 35
0,67 87 0,78 76

Kontoruddannelse med specialer:

2012 0,77
2013 0,74
2014 0,77

Vurdering af beskaftigelsesfrekvensen

Antal

2014

Beskaftigels
es-frekvens

0,65

0,82

075

Antal
ferdig-
uddanne
de

39

39

89

Detail: Bortset fra 2012 ma vi sige, at Frederikshavn ligger fint i forhold til pa landsplan pé& trods af
de demografiske udfordringer som der er i vores omrade.

Kontor med specialer: Her ligger vi alle &r pa sammen niveau som pa landsplan eller over.
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Indsatser

Frederikshavn Handelsskole har ikke som sadan en mulighed for at pavirke disse tal. Men i
samarbejde med erhvervslivet og kommunen har vi konstant fokus pd at sikre, at erhvervslivet kan
fa den ngdvendige arbejdskraft og at denne arbejdskraft har de rette kompetencer. Vi forspger
0gsd, som naevnt under mal 1, at udvikle vores uddannelser, retninger og fag p3 en sadan made, at
det passer med de veekstspor som kommunen har fokus pa.

Der er ingen tvivl om, at statens udflytning af arbejdspladser specielt indenfor det administrative
omrade har en meget positiv effekt p3 beskaeftigelsesfrekvensen. | Frederikshavn har vi ATP
Udbetaling Danmark og fldden. To store statslige arbejdspladser. | Hjgrring som er vores
nabokommune er der Skat, Statens Administration og dele af Forsvarsministeriets
Personalestyrelse.

Maél 4. - Tilliden til og trivslen pé erhvervsskolerne skal styrkes

Pa Frederikshavn Handelsskole har vi altid haft stor fokus pa at male kvaliteten i alt hvad vi laver.
Derfor har Frederikshavn Handelsskole i mange ar sammen med 30 andre skoler deltaget i en arlig
uddannelsesbenchmarking. | denne benchmarking er der iszer fokus p&, hvordan eleverne oplever
det faglige-, sociale- og fysiske miljg.

Denne uddannelsesbenchmarking indeholder udover den spgrgeramme, som ministeriet har
besluttet ogsa andre fokuspunkter. Den fulde rapport for efterdret 2016 kan ses pa Frederikshavn
Handelsskoles hjemmeside. Nedenfor ses et udpluk af resultatet.

Felgende fokuspunkter ligger i top:

Laererne giver mig faglig hjaelp, nar jeg har brug for det

Laererne er gode til at respektere mig

Jeg har adgang til de ngdvendige lokaler udstyr mm

Forholdene pa skolen som helhed

Der er sammenhang mellem undervisningen i de forskellige fag

Generelt har vi ikke problemer med mobning og INGEN elever fgler sig moppet af sine laerere
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Folgende fokuspunkter ligger i midten:

Laererne er godt forberedte

Hvordan vurdere du undervisningen

Jeg bliver udfordret i undervisningen

Larerne er gode til at forklare tingene

Folgende fokuspunkter ligger nederst:

Laererne er gode til at give tilbagemelding pd min indsats

Laererne giver mig ansvar

Frederikshavn Handelsskoles mél er, at ligge helt i top hvad angar kvalitet. Derfor har vi ogsa
konstant fokus pa kvaliteten og har udarbejdet nedenstaende plan for, hvordan vi sikre, at dette
mal nas.

Opfolgnings- og handlingsplan for kontinuerlig forbedring af undervisningsmiljget

\7%

Y

Der er vedtaget fglgende handlingsplan:

Ledelsen praesenterer trivselsundersggelsens vigtigste resultater i samtlige klasser og taler
med klassen om, hvordan EUD og EUX/skolen kan blive (endnu) bedre — gennemfgres 1.
kvartal.

Ledelsen afholder elevradsmgde, hvor fokus er elevtrivselsundersggelsen med
udgangspunkt i at drgfte, hvordan EUD og EUX/skolen kan blive (endnu) bedre,
marts/april.

Ledelsen afholder lzerermgde (afdelingsmgde), hvor undersggelsen praesenteres og hvor
det drgftes, hvordan EUD og EUX/skolen kan blive (endnu) bedre, marts/april.

Ledelsen opstiller pa baggrund af ovenstiende retningslinjer for opfelgning pa
handlingsplanen - senest maj

Retningslinjer for opfglgning pa handlingsplanen — senest, maj

Frederikshavn Handelsskole, januar 2017

B tyre!fes‘ﬁir/mawa Nielsen
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